Polityka Jakosci

Starostwa Powiatowego w Pulawach

Misjq Starostwa Powiatowego w Putawach jest skuteczna realizacja
zadan z zakresu administracji publicznej oraz tworzenie jak najlepszych
warunkow do zaspokajania potrzeb mieszkancow i gosci Powiatu
Putawskiego.

Nadrzednym celem Starostwa Powiatowego w Pulawach jest
profesjonalne, terminowe i zgodne z prawem zaspokajanie potrzeb
i oczekiwan klientow oraz budowanie przyjaznego wizerunku urzedu.

Powyzszy cel realizowany bedzie poprzez:

1. Kompetentne, terminowe, bezstronne i zgodne z prawem zalatwianie
spraw.

2. Okreslenie jasnego podziatu zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci
pracownikow urzedu.

3. Zapewnienie zasobow oraz tworzenie warunkow do stalego

podnoszenia kwalifikacji pracownikow.

Prawidtowe planowanie oraz nadzor nad zadaniami i projektami.

Rozwoj  informatyzacji  urzedu  poprzez  rozbudowe  sieci

teleinformatycznej, petne wdrozenie elektronicznego obiegu

dokumentow oraz portalu internetowego e-Urzqd.

6. Zapewnienie sprawnego systemu komunikowania si¢ z klientami
oraz wewnaqtrz urzedu.

RS

Dla realizacji przyjetych w Polityce Jakosci celow, zobowiqzuje
kierownikow komorek organizacyjnych do biezqcego stosowania
obowiqzkow wynikajqcych z wymagan normy PN-EN ISO 9001:2009 oraz
statego doskonalenia systemu.

Jako kierownik Starostwa Powiatowego w Putawach deklaruje osobiste
zaangazowanie w dqzeniu do osiqgania zatozonych celow.
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