STOWARZYSZENIE LYSKOR

44-295 Nowa Wies, ul. :P;:OC:';;;SQ Uchwata nr X/35/2025
NIP 642-294-87- 12 ‘:is(;: of Zarzadu Stowarzyszenia LYSKOR
tel/fax 3 z dnia 9 grudnia 2025 .

w sprawie: zmiany Regulaminu korzystania z ustug doradczych swiadczonych przez pracownikéw biura
LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

Na podstawie § 23 ust. 1 oraz § 24 ust. 3 pkt 8 Statutu Stowarzyszenia LYSKOR Zarzgd Stowarzyszenia
LYSKOR

uchwala:
§1
Wprowadza sie¢ zmiany w Regulaminie korzystania z ustug doradczych $wiadczonych przez pracownikow

biura  LOKALNEJ GRUPY DZIAtANIA  STOWARZYSZENIA LYSKOR zatwierdzonym Uchwatyg Zarzadu

Stowarzyszenia LYSKOR nr [11/08/2025 z dnia 25 marca 2025 r. i nadaje sie temu Regulaminowi brzmienie jak
w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezesowi Zarzagdu Stowarzyszenia LYSKOR.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

RAVSZENIE Lyskon
L4 7N‘/ADU




Zatqcznik nr 1
do uchwaty Zarzgdu nr X/35/2025 z dnia 9 grudnia 2025 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG DORADCZYCH SWIADCZONYCH PRZEZ PRACOWNIKOW BIURA
LOKALNEJ GRUPY DZIAtANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla szczegétowe warunki, forme i zakres ustug doradczych $wiadczonych
przez pracownikéw biura Lokalnej Grupy Dziatania Stowarzyszenia LYSKOR (zwanego dalej LGD).

2. Niniejszy Regulamin jest stosowany w odniesieniu do o0s6b zainteresowanych wsparciem
finansowym dla realizacji operacji/projektéw oraz dla wnioskodawcéw /beneficjentéw
/grantobiorcéw (zwanych dalej réwniez Korzystajagcymi) w ramach Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego przez Spotecznos¢ na lata 2023-2027 LGD LYSKOR (zwanej dalej LSR).

3. Ustuga doradcza swiadczona jest bezpfatnie przez pracownikéw biura zgodnie z Umowg
o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznoéc¢
nr 00012.UM12.6572.20001.2023. Pracownik biura LGD, Cztonek Rady LGD LYSKOR oraz Cztonek
Zarzgdu LGD LYSKOR nie moze prowadzi¢ odptatnego doradztwa na rzecz podmiotéw ubiegajgcych sie
o wsparcie realizacji operacji lub o powierzenie grantu w ramach wdrazanej LSR.

4. Korzystanie z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD, bez wzgledu na forme
Swiadczonego doradztwa, zwigzane jest z koniecznoscig podania przez Korzystajgcego danych
identyfikacyjnych wymaganych przez pracownika biura, zgodnie z ewidencjg udzielanego doradztwa
stanowigcg zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

5. Korzystanie z doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD zwigzane jest z koniecznoscig
zapoznania si¢ i zaakceptowania niniejszego Regulaminu poprzez ztozenie przez osobe korzystajaca
z doradztwa wifasnorecznego podpisu w Ewidencji udzielanego doradztwa (dotyczy doradztwa
bezposredniego)

6. Odmowa wypetnienia warunkéw wskazanych w § 1 ust. 4 Regulaminu oznacza rezygnacje
z korzystania z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD i ograniczenie sie do uzyskania
informacji ogéInych nt. zasad wsparcia.

§2
FORMA | ZAKRES UDZIELANIA DORADZTWA

1. Pracownicy udzielajg doradztwa w godzinach pracy biura LGD (podanych na stronie internetowe;j
LGD www.lyskor.pl oraz w siedzibie LGD):

a) telefonicznie — doradztwo telefoniczne moze dotyczy¢ wytacznie prostych, podstawowych
zagadnien i informacji ogélnych,



b) mailowo — w sytuacji, gdy system do obstugi danego naboru wnioskéw pozwala na wygenerowanie
whniosku i zatgcznikéw w wersji roboczej,

c) bezposrednio — w biurze LGD lub punkcie informacyjnym, ktérych adres podany jest na stronie
internetowej LGD. Istnieje mozliwos¢ udzielenia doradztwa w punkcie informacyjnym dostosowanym
dla oséb z niepetnosprawnoscig, po wczesniejszym umaowieniu.

2. Ze wzgledéw organizacyjnych konieczne jest wczesniejsze telefoniczne uzgodnienie terminu
i miejsca doradztwa z pracownikiem biura LGD. W przeciwnym razie pracownik biura moze odmowié
udzielenia doradztwa. Ustuga doradcza moze réwniez zosta¢ udzielona osobie, ktéra nie uméwita sie
wczesniej na spotkanie pod warunkiem, ze pracownicy biura nie bedg w tym czasie $wiadczy¢ ustugi
doradczej innej osobie/osobom wczesniej uméwionej/ym oraz dysponujg niezbednym czasem do jej
udzielenia.

3. Doradztwa nie udziela sie w ostatnim dniu naboru.

4. Ustuga doradcza nie obejmuje wypetniania w imieniu i za Korzystajgcego dokumentacji aplikacyjnej
ani dokumentéw rozliczeniowych udzielonego wsparcia, $wiadczenia pomocy prawnej, doradztwa
ubezpieczeniowego lub posrednictwa finansowego dotyczgcego pozyskiwania $rodkéw unijnych
niebedacych srodkami EFRROW, EFRR, EFS+ dostepnych w ramach LSR. PéZniejsze zmiany przepiséw
lub praktyka moga mie¢ wptyw na aktualno$¢ swiadczonych ustug doradczych.

5. Pracownicy udzielajacy doradztwa:
a) $wiadcza doradztwo bezptatne,

b) nie wypetniaja w imieniu i za Korzystajgcego dokumentacji aplikacyjnej, ani dokumentéw
rozliczeniowych udzielonej dotacji,

c) zobowigzani sg do zachowania tajemnicy wobec powierzonych przez Korzystajgcego z doradztwa
informacji,

d) nie kieruja si¢ wtasnymi opiniami, przekonaniami, a wytacznie dobrem Korzystajacego, nie
podejmujg za niego decyzji.

6. Korzystajgcy po zakoriczonym doradztwie wypetnia anonimowg Ankiete ewaluacyjng stanowiaca
zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu — dotyczy doradztwa bezposredniego.

11. Niezaleznie od formy udzielanego doradztwa (osobistego w Biurze LGD, telefonicznego) osoba
korzystajaca z doradztwa zobowigzana jest do zapoznania sie z klauzulg informacyjng RODO dotyczaca
przetwarzania danych osobowych osoby fizycznej, ktéra jest dostepna na Ewidencji prowadzonego
doradztwa oraz na stronie internetowej LGD.

§3
RYZYKO | ODPOWIEDZIALNOSC

1. Korzystajacy z ustug doradczych samodzielnie i na wtasng odpowiedzialno$¢ podejmuje decyzje
w oparciu o informacje udzielone w ramach ustug doradczych.

2. Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia Korzystajacego ze znajomosci dokumentaciji aplikacyjnej
i przepiséw prawa.



3. LGD nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, uchybienia i braki w dokumentacji aplikacyjnej lub
rozliczeniowej operacji, spowodowane jakimkolwiek dziataniem lub zaniechaniem wnioskodawcy lub
beneficjenta zwigzane ze ztozeniem dokumentacji aplikacyjnej lub dotyczacej rozliczania operacji w
ramach udzielonego wsparcia ze Srodkéw EFRROW, EFRR, EFS+ w ramach LSR.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Osoby korzystajace z ustug doradczych akceptuja warunki niniejszego Regulaminu i zobowigzujg sie
do ich przestrzegania.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad.

3. W przypadkach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie decyduje Zarzad kierujac sie
postanowieniami statutu badz innymi przepisami prawa.

4. Niniejszy Regulamin udostgpniony jest w Biurze LGD oraz na stronie internetowej LGD.

Zatqgczniki:
e Zatacznik nr 1: Ewidencja prowadzonego doradztwa.

e Zatacznik nr 2: Ankieta ewaluacyjna doradztwa.
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Zat. nr 2 do Regulaminu korzystania z ustug doradczych $wiadczonych przez
pracownikéw biura LOKALNEJ GRUPY DZIAtANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

ANKIETA EWALUACYJNA
DORADZTWO LOKALNA GRUPA DZIALANIA ,,STOWARZYSZENIE LYSKOR”

UMOWA O WARUNKACH | SPOSOBIE REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU LOKALNEGO
KIEROWANEGO PRZEZ SPOLECZNOSC
NR 00012.UM12.6572.20001.2023

Uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania. Panstwa opinia jest dla nas
wazna i pozwoli nam poznaé Panstwa zdanie nt. jakosci $wiadczonego przez LGD LYSKOR
doradztwa. Ankieta jest anonimowa. Zebrane pojedyncze informacje bedg traktowane jako
poufne a wyniki badania udostepnione jedynie w postaci zbiorcze;j.

Nazwa programu, ktérego dot. doradztwo: PS WPR 2023-2027

Nazwa naboru *:

Data Naboru WNIOSKOW *: ... e e

Przedmiot doradztwa:

Ocena doradztwa: Prosze oceni¢ jako$¢ doradztwa wg nizej wymienionych kryteriow

zakreslajac wybrane odpowiedzi.

Kategoria Ocena doradztwa Bardzo | Wysoko | Przecietnie | Nisko* | Bardzo
oceny wysoko nisko*
1.1 Przydatno$¢ przekazanych 5 4 3 2 1
informacji
1.2 Wykorzystanie czasu podczas 5 4 3 2 1
udzielanego doradztwa
1.3 Ogodlna ocena doradztwa 5 4 3 2 1
*Nalezy
uzasadnié
ocene

Stowarzyszenie LYSKOR
ul. Sportowa 1
44-295 Nowa Wie$

inSKOR biuro@lyskor.pl NIP 642-294-87-18

www.lyskor.pl Tel. 32 440-76-01
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Ocena pracownika udzielajacego doradztwa:
Imie i nazwisko pracownika LGD udzielajgcego doradztwa:

Kategoria Ocena doradztwa Bardzo | Wysoko | Przecietnie | Nisko* | Bardzo
oceny wysoko nisko*
1.1 Przygotowanie merytoryczne 5 4 3 2 1
1.2 Jasnos$é/zrozumiato$¢ przekazu 5 4 3 2 1
1.3 Zaangazowanie w udzielanie 5 4 3 2 1
odpowiedzi na pytania

*Nalezy

uzasadnié

ocene

Czy znajduje sie Pani/Pan w grupie os6b okreslonych w LSR LYSKOR jako osoby znajdujace
sie w niekorzystnej sytuac;ji'?
O  TAK- prosze wskaza¢ grupe:
O kobiety, O seniorzy, [0 osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie,
O osoby mtode do 25 roku zycia
O NIE

*- wypetni¢ jezeli dotyczy,
'— kobiety, seniorzy, osoby niepeinosprawne i ich opiekunowie, osoby miode do 25 roku zycia.

e s TN
Stowarzyszenie LYSKOR
ul. Sportowa 1

44-295 Nowa Wie$

l:!YSKOR biuro@lyskor.pl NIP 642-294-87-18

www.lyskor.pl Tel. 32 440-76-01



