STOWARZYSZENIE LYSKOR

44-295 Nowa Wies, ul. Sportowa 1 Uchwata nr 111/08/2025
NIP 642-294-87-18 REGON 240397359 Zarzadu Stowarzyszenia LYSKOR
tel/fax 32 440-76-01

z dnia 13 marca 2025 r.

w sprawie: przyjecia Regulaminu korzystania z ustug doradczych swiadczonych przez pracownikéw biura
LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

Na podstawie § 23 ust. 1 oraz § 24 ust. 3 pkt 8 Statutu Stowarzyszenia LYSKOR Zarzad Stowarzyszenia
LYSKOR

uchwala:
§1
1. Zatwierdza sie Regulamin korzystania z ustug doradczych s$wiadczonych przez pracownikéw biura

LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR.
2. Regulamin, o ktérym mowa w ust. 1 otrzymuje brzmienie jak w zatgczniku nr 1 do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezesowi Zarzgdu Stowarzyszenia LYSKOR.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

STOWARBYSZENIE LYSKOR
ZARZADU
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Zatqcznik nr 1
do uchwaty Zarzqdu nr 111/08/2025 z dnia 13 marca 2025 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG DORADCZYCH SWIADCZONYCH PRZEZ PRACOWNIKOW BIURA
LOKALNEJ GRUPY DZIAtANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla szczegétowe warunki, forme i zakres ustug doradczych swiadczonych
przez pracownikéw biura Lokalnej Grupy Dziatania Stowarzyszenia LYSKOR (zwanego dalej LGD).

2. Niniejszy Regulamin jest stosowany w odniesieniu do oséb zainteresowanych wsparciem
finansowym dla realizacji operacji/projektéw oraz dla wnioskodawcéw /beneficjentéw
/grantobiorcéw (zwanych dalej réwniez Korzystajacymi) w ramach Strategii Rozwoju Lokalnego
Kierowanego przez Spotecznos¢ na lata 2023-2027 LGD LYSKOR (zwanej dalej LSR).

3. Ustuga doradcza Swiadczona jest bezptatnie przez pracownikéw biura zgodnie z Umowg
o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotfecznosé
nr 00012.UM12.6572.20001.2023.

4. Korzystanie z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD, bez wzgledu na forme
$wiadczonego doradztwa, zwigzane jest z koniecznosciag podania przez Korzystajgcego danych
identyfikacyjnych wymaganych przez pracownika biura, zgodnie z ewidencjg udzielanego doradztwa
stanowigca zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

5. Korzystanie z doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD zwigzane jest z koniecznoscig
zapoznania sie i zaakceptowania niniejszego Regulaminu poprzez ztozenie przez osobe korzystajaca
z doradztwa wilasnorecznego podpisu w Ewidencji udzielanego doradztwa (dotyczy doradztwa
bezposredniego)

6. Odmowa wypetnienia warunkéw wskazanych w § 1 ust. 4 Regulaminu oznacza rezygnacje
z korzystania z doradztwa swiadczonego przez pracownikédw biura LGD i ograniczenie sie do uzyskania
informacji ogdélnych nt. zasad wsparcia.

§2
FORMA | ZAKRES UDZIELANIA DORADZTWA

1. Pracownicy udzielajg doradztwa w godzinach pracy biura LGD (podanych na stronie internetowej
LGD www.lyskor.pl oraz w siedzibie LGD):

a) telefonicznie — doradztwo telefoniczne moze dotyczy¢ wytgcznie prostych, podstawowych
zagadnien i informacji ogélnych,

b) mailowo — w sytuacji, gdy system do obstugi danego naboru wnioskéw pozwala na wygenerowanie
whniosku i zatgcznikdow w wersji roboczej,



c) bezposrednio — w biurze LGD lub punkcie informacyjnym, ktérych adres podany jest na stronie
internetowej LGD. Istnieje mozliwo$¢ udzielenia doradztwa w punkcie informacyjnym dostosowanym
dla 0séb z niepetnosprawnoscia, po wczesniejszym umdwieniu.

2. Ze wzgledéw organizacyjnych konieczne jest wczesniejsze telefoniczne uzgodnienie terminu
i miejsca doradztwa z pracownikiem biura LGD. W przeciwnym razie pracownik biura moze odmadwic
udzielenia doradztwa. Ustuga doradcza moze réwniez zosta¢ udzielona osobie, ktéra nie umowita sie
wczeéniej na spotkanie pod warunkiem, ze pracownicy biura nie bedg w tym czasie $wiadczy¢ ustugi
doradczej innej osobie/osobom wczesniej umdéwionej/ym oraz dysponujg niezbednym czasem do jej
udzielenia.

3. Doradztwa nie udziela sie w ostatnim dniu naboru.

4. Ustuga doradcza nie obejmuje wypetniania w imieniu i za Korzystajgcego dokumentacji aplikacyjnej
ani dokumentéw rozliczeniowych udzielonego wsparcia, swiadczenia pomocy prawnej, doradztwa
ubezpieczeniowego lub posrednictwa finansowego dotyczgcego pozyskiwania srodkéw unijnych
niebedacych srodkami EFRROW, EFRR, EFS+ dostepnych w ramach LSR. PdzZniejsze zmiany przepisow
lub praktyka moga mie¢ wptyw na aktualnos¢ swiadczonych ustug doradczych.

5. Pracownicy udzielajgcy doradztwa:
a) $wiadczg doradztwo bezptatne,

b) nie wypetniajg w imieniu i za Korzystajgcego dokumentacji aplikacyjnej, ani dokumentéw
rozliczeniowych udzielonej dotacji,

c) zobowigzani sa do zachowania tajemnicy wobec powierzonych przez Korzystajgcego z doradztwa
informacji,

d) nie kierujg sie wtasnymi opiniami, przekonaniami, a wytgcznie dobrem Korzystajgcego, nie
podejmujg za niego decyz;ji.

6. Korzystajacy po zakoriczonym doradztwie wypetnia anonimowa Ankiete ewaluacyjng stanowigca
zafgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu — dotyczy doradztwa bezposredniego.

11. Niezaleznie od formy udzielanego doradztwa (osobistego w Biurze LGD, telefonicznego) osoba
korzystajaca z doradztwa zobowigzana jest do zapoznania sie z klauzulg informacyjng RODO dotyczaca
przetwarzania danych osobowych osoby fizycznej, ktéra jest dostepna na Ewidencji prowadzonego
doradztwa oraz na stronie internetowej LGD.

§3
RYZYKO | ODPOWIEDZIALNOSC

1. Korzystajacy z ustug doradczych samodzielnie i na wiasng odpowiedzialno$¢ podejmuje decyzje
w oparciu o informacje udzielone w ramach ustug doradczych.

2. Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia Korzystajgcego ze znajomosci dokumentacji aplikacyjnej
i przepiséw prawa.

3. LGD nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, uchybienia i braki w dokumentacji aplikacyjnej lub
rozliczeniowej operacji, spowodowane jakimkolwiek dziataniem lub zaniechaniem wnioskodawcy lub



beneficjenta zwigzane ze zfozeniem dokumentacji aplikacyjnej lub dotyczacej rozliczania operacji w
ramach udzielonego wsparcia ze srodkéw EFRROW, EFRR, EFS+ w ramach LSR.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Osoby korzystajace z ustug doradczych akceptuja warunki niniejszego Regulaminu i zobowiazuja sie
do ich przestrzegania.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad.

3. W przypadkach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie decyduje Zarzad kierujac sie
postanowieniami statutu badz innymi przepisami prawa.

4. Niniejszy Regulamin udostepniony jest w Biurze LGD oraz na stronie internetowej LGD.

Zatqgczniki:
e Zatacznik nr 1: Ewidencja prowadzonego doradztwa.

e Zafacznik nr 2: Ankieta ewaluacyjna doradztwa.



Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Europejskie Polska Unie Europejsk3

na lata 2023-2027

Zat. nr 1 do Regulaminu korzystania z ustug doradczych swiadczonych przez
pracownikéw biura LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

EWIDENCJA UDZIELANEGO DORADZTWA

w okresie od ........ do ..

Przyjmuje do wiadomosci, ze:

1. administratorem moich danych osobowych jest Lokalna Grupa Dziatania Stowarzyszenie LYSKOR z siedzibg w Nowej Wsi,

2. z administratorem danych osobowych moge kontaktowac sie poprzez adres e-mail: biuro@lyskor.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny: 44-295 Nowa Wies, ul. Sportowa 1;

3. administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail:
iod@lyskor.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny administratora danych, wskazany w pkt. 2;

4. zebrane dane osobowe beda przetwarzane przez administratora danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) rozporzadzenia 2016/679, gdy jest to niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze danych (dane
obowigzkowe) lub art. 6 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia 2016/679, tj. na podstawie odrebnej zgody na przetwarzanie danych osobowych, ktéra obejmuje zakres danych szerszy, niz to wynika z powszechnie obowiazujacego prawa (dane
nieobowigzkowe);

5. zebrane dane osobowe na podstawach, o ktérych mowa w pkt. 4 beda przetwarzane przez administratora danych w celu realizacji zadan wynikajacych z art. 33 ust. 3 lit. d oraz ust. 5 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji
i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeristwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia
Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej, ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rozwoju lokalnym z udziatem lokalnej spotecznosci (Dz.U. z 2025, poz. 182);

Miejscowos¢ Data, miejsce Przedmiot udzielanego doradztwa, Podoi b
.. . < zamieszkania lub oraz forma w tym nazwa programu, numer naboru ) “.:m omo v Podpis
L.p. Imie i nazwisko/Nazwa podmiotu L X e ktorej udzielono
siedziby udzielanego whnioskéw w ramach konkursu oraz numer doradztwa doradcy
podmiotu/telefon doradztwa zawartej umowy jesli dotyczy

Stowarzyszenie LYSKOR
ul. Sportowa 1

44-295 Nowa Wie$§

NIP 642-294-87-18

1. 32 440-76




Fundus_ze A Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Europejskie B Folska Unig Europejska

Zat. nr 2 do Regulaminu korzystania z ustug doradczych $wiadczonych przez
pracownikéw biura LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA STOWARZYSZENIA LYSKOR

ANKIETA EWALUACYJNA
DORADZTWO LOKALNA GRUPA DZIALANIA ,,STOWARZYSZENIE LYSKOR”

UMOWA O WARUNKACH | SPOSOBIE REALIZACJI STRATEGII ROZWOJU LOKALNEGO
KIEROWANEGO PRZEZ SPOLECZNOSC
NR 00012.UM12.6572.20001.2023

Uprzejmie prosimy o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania. Panstwa opinia jest dla nas
wazna i pozwoli nam poznaé¢ Panstwa zdanie nt. jakosci $wiadczonego przez LGD LYSKOR
doradztwa. Ankieta jest anonimowa. Zebrane pojedyncze informacje bedg traktowane jako
poufne a wyniki badania udostepnione jedynie w postaci zbiorcze;j.

Nazwa programu, ktérego dot. doradztwo: PS WPR 2023-2027

Nazwa naboru *:

Data Nnaboru WNIOSKOW *: .. ..o

Przedmiot doradztwa:

Ocena doradztwa: Prosze oceni¢ jako$¢ doradztwa wg nizej wymienionych kryteriow
zakreslajac wybrane odpowiedzi.

Kategoria Ocena doradztwa Bardzo | Wysoko | Przecietnie | Nisko* | Bardzo
oceny wysoko nisko*
1.1 Przydatnosc¢ przekazanych 5 4 3 2 1
informacji
1.2 Wykorzystanie czasu podczas 5 4 3 2 1
udzielanego doradztwa
1.3 Ogodlna ocena doradztwa 5 4 3 2 1
*Nalezy
uzasadni¢
ocene

Stowarzyszenie LYSKOR

ul. Sportowa 1

44-295 Nowa Wie$

E-Z'YSKOR biuro@lyskor.pl NIP 642-294-87-18
TTTTT R www.lvskor.pl Tel. 32 440-76-01
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Ocena pracownika udzielajgcego doradztwa:
Imie i nazwisko pracownika LGD udzielajacego doradztwa:

Kategoria Ocena doradztwa Bardzo | Wysoko | Przecietnie | Nisko* | Bardzo
oceny wysoko nisko*
1.1 Przygotowanie merytoryczne 5 4 3 2 1
1.2 Jasno$c/zrozumiato$¢ przekazu 5 1
1.3 Zaangazowanie w udzielanie 5 1
odpowiedzi na pytania

*Nalezy
uzasadnié

ocene

Czy znajduje si¢ Pani/Pan w grupie os6b okreslonych w LSR LYSKOR jako osoby znajdujgce

sie w niekorzystnej sytuacji'?
O  TAK- prosze wskazaé grupe:
O kobiety, O seniorzy, O osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie,
O osoby mtode do 25 roku zycia
O NIE

*- wypetni¢ jezeli dotyczy,
"~ kobiety, seniorzy, osoby niepetnosprawne i ich opiekunowie, osoby miode do 25 roku zycia.

Stowarzyszenie LYSKOR
ul. Sportowa 1
44-295 Nowa Wies

BQOYSKOR biuro@lyskor.pl NIP 642-294-87-18
www.lyskor.pl Tel. 32 440-76-01



