








ZAŁĄCZNIK NR 1 

DO ZARZĄDZENIA NR 6/2026 

DYREKTORA MUZEUM REGIONALNEGO W KRASNYMSTAWIE 

Z DNIA 31.08.2026 R. 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
W MUZEUM REGIONALNYM W KRASNYMSTAWIE 

Rozdział I 

Postanowienia ogólne 

§ 1 

1. Standardy Ochrony Małoletnich w Muzeum Regionalnym w Krasnymstawie określają 

zasady zapewnienia małoletnim bezpieczeństwa oraz ochrony przed krzywdzeniem.  

2. Standardy obowiązują podczas wszystkich form działalności Muzeum, w których 

uczestniczą małoletni.  

3. Standardy stosuje się w szczególności podczas zwiedzania, zajęć edukacyjnych, 

warsztatów, lekcji muzealnych, konkursów oraz wydarzeń organizowanych przez 

Muzeum.  

§ 2 

Celem Standardów jest: 

1. zapewnienie małoletnim bezpiecznego udziału w działalności Muzeum;  

2. ochrona przed przemocą i krzywdzeniem;  

3. określenie zasad bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi;  

4. określenie zasad reagowania na podejrzenie krzywdzenia;  

5. określenie osoby odpowiedzialnej za realizację Standardów;  

6. zapewnienie ochrony prywatności, danych osobowych i wizerunku małoletnich;  

7. zapewnienie pracownikom wiedzy niezbędnej do właściwego reagowania.  

§ 3 

Ilekroć w Standardach jest mowa o: 

1. Muzeum – należy przez to rozumieć Muzeum Regionalne w Krasnymstawie;  

2. Dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Muzeum;  

3. Koordynatorze do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich – należy przez to 

rozumieć pracownika wyznaczonego przez Dyrektora do koordynowania i realizacji 

zadań związanych ze Standardami;  

4. małoletnim – należy przez to rozumieć osobę, która nie ukończyła 18. roku życia;  

5. pracowniku – należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną w Muzeum;  

6. personelu – należy przez to rozumieć pracowników oraz inne osoby wykonujące 

czynności na rzecz Muzeum, które mogą mieć kontakt z małoletnimi;  

7. rodzicu/opiekunie – należy przez to rozumieć rodzica, opiekuna prawnego lub 

faktycznego;  

8. krzywdzeniu – należy przez to rozumieć zachowanie lub zaniechanie naruszające 

dobro, godność, nietykalność lub bezpieczeństwo małoletniego.  

 



Rozdział II 

Zasady bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi 

§ 4 

1. Personel Muzeum traktuje każdego małoletniego z szacunkiem, uwzględniając jego 

godność, potrzeby, wiek, możliwości oraz indywidualną sytuację.  

2. Kontakt z małoletnim powinien mieć charakter profesjonalny i odbywać się w 

związku z działalnością Muzeum.  

3. Personel:  

1. używa języka odpowiedniego do wieku małoletniego;  

2. słucha małoletniego;  

3. respektuje jego granice;  

4. nie stosuje przemocy;  

5. nie dyskryminuje małoletniego;  

6. nie wykorzystuje swojej przewagi;  

7. reaguje na sygnały zagrożenia bezpieczeństwa.  

§ 5 

Zabrania się w szczególności: 

1. stosowania przemocy fizycznej;  

2. szarpania, popychania lub uderzania;  

3. wyśmiewania, poniżania lub zawstydzania;  

4. zastraszania i grożenia;  

5. stosowania kar cielesnych;  

6. nawiązywania relacji o charakterze seksualnym;  

7. składania propozycji o charakterze seksualnym;  

8. prezentowania treści pornograficznych;  

9. zachowań o charakterze seksualnym wobec małoletniego;  

10. wykorzystywania relacji zależności lub zaufania;  

11. proponowania alkoholu, środków odurzających lub innych niedozwolonych 

substancji;  

12. utrzymywania z małoletnim prywatnych relacji przekraczających granice relacji 

zawodowej.  

§ 6 

1. Kontakt fizyczny z małoletnim jest dopuszczalny wyłącznie wtedy, gdy jest 

uzasadniony okolicznościami i odbywa się z poszanowaniem jego granic.  

2. W sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia dopuszczalna jest pomoc fizyczna niezbędna 

do zapewnienia bezpieczeństwa.  

 

 

 



§ 7 

1. Kontakt pracownika z małoletnim powinien odbywać się w ramach działalności 

Muzeum.  

2. Kontakt za pomocą prywatnych kont pracownika w mediach społecznościowych lub 

prywatnych komunikatorów jest niedopuszczalny, jeżeli nie ma związku z 

wykonywaniem obowiązków służbowych.  

3. Komunikacja związana z organizacją zajęć powinna odbywać się za pośrednictwem 

oficjalnych kanałów komunikacji Muzeum lub organizatora grupy.  

 

Rozdział III 

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi 

§ 8 

1. Małoletni uczestniczący w działalności Muzeum zobowiązani są do wzajemnego 

szacunku.  

2. Niedopuszczalne są w szczególności:  

1. przemoc fizyczna;  

2. wyśmiewanie i poniżanie;  

3. zastraszanie;  

4. wykluczanie;  

5. naruszanie prywatności;  

6. cyberprzemoc;  

7. rozpowszechnianie materiałów naruszających godność lub prywatność innych 

osób;  

8. zachowania naruszające granice drugiej osoby.  

3. Personel Muzeum reaguje na zachowania zagrażające bezpieczeństwu małoletnich.  

 

Rozdział IV 

Organizacja działalności z udziałem małoletnich 

§ 9 

1. Podczas zajęć edukacyjnych, lekcji muzealnych, warsztatów, konkursów i innych 

wydarzeń z udziałem małoletnich personel zobowiązany jest do stosowania 

Standardów.  

2. Przed rozpoczęciem zajęć prowadzący powinien znać liczbę uczestników oraz, w 

przypadku grup zorganizowanych, dane osoby sprawującej opiekę nad grupą.  

3. Obecność nauczyciela lub opiekuna grupy nie zwalnia pracowników Muzeum z 

obowiązku reagowania na zagrożenie bezpieczeństwa małoletniego.  

 



§ 10 

Przy organizacji wydarzeń należy uwzględnić: 

1. wiek uczestników;  

2. liczbę uczestników;  

3. charakter wydarzenia;  

4. miejsce prowadzenia zajęć;  

5. potencjalne zagrożenia;  

6. możliwość udzielenia pomocy małoletniemu.  

 

Rozdział V 

Rozpoznawanie i reagowanie na krzywdzenie 

§ 11 

Personel powinien zwracać uwagę na sygnały mogące wskazywać na krzywdzenie 

małoletniego, w szczególności: 

1. widoczne obrażenia;  

2. nagłą zmianę zachowania;  

3. wycofanie lub silny lęk;  

4. niepokój w obecności określonej osoby;  

5. wypowiedzi wskazujące na przemoc;  

6. zachowania sugerujące wykorzystanie seksualne;  

7. informacje przekazane bezpośrednio przez małoletniego;  

8. inne okoliczności wzbudzające uzasadnione podejrzenie zagrożenia dobra 

małoletniego.  

§ 12 

W przypadku ujawnienia przez małoletniego informacji o krzywdzeniu pracownik: 

1. zachowuje spokój;  

2. wysłuchuje małoletniego;  

3. nie obwinia małoletniego;  

4. nie prowadzi samodzielnego dochodzenia;  

5. nie zadaje pytań sugerujących odpowiedź;  

6. nie obiecuje zachowania całkowitej tajemnicy;  

7. zapewnia małoletniego, że jego zgłoszenie zostanie potraktowane poważnie;  

8. niezwłocznie przekazuje informację Koordynatorowi do Spraw Standardów Ochrony 

Małoletnich  lub Dyrektorowi.  

 

 



 

Rozdział VI 

Procedura interwencji 

§ 13 

1. Każdy pracownik, który poweźmie podejrzenie krzywdzenia małoletniego lub 

otrzyma taką informację, ma obowiązek zareagować.  

2. Jeżeli istnieje bezpośrednie zagrożenie życia lub zdrowia małoletniego, należy w 

pierwszej kolejności zapewnić mu bezpieczeństwo.  

3. O zdarzeniu należy niezwłocznie poinformować Koordynatora do Spraw Standardów 

Ochrony Małoletnich lub Dyrektora.  

§ 14 

1. Po otrzymaniu zgłoszenia Koordynator do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich :  

1. przyjmuje zgłoszenie;  

2. ustala podstawowe okoliczności zdarzenia;  

3. ocenia sytuację pod kątem bezpieczeństwa małoletniego;  

4. podejmuje lub koordynuje działania zapewniające bezpieczeństwo;  

5. dokumentuje zgłoszenie;  

6. informuje Dyrektora;  

7. ustala potrzebę zawiadomienia właściwych organów lub służb.  

2. Koordynator do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich nie zastępuje organów 

uprawnionych do prowadzenia postępowania wyjaśniającego lub karnego.  

§ 15 

1. Jeżeli podejrzenie krzywdzenia dotyczy pracownika Muzeum, Dyrektor podejmuje 

działania odpowiednie do charakteru zdarzenia i obowiązujących przepisów.  

2. Jeżeli podejrzenie dotyczy Dyrektora, zgłoszenie przekazuje się Organizatorowi 

Muzeum oraz właściwym organom, jeżeli wymagają tego przepisy prawa.  

 

Rozdział VII 

Osoba odpowiedzialna za Standardy 

§ 16 

1. Osobą odpowiedzialną za koordynowanie i realizację Standardów jest Koordynator do 

Spraw Standardów Ochrony Małoletnich. 

2. Do jego zadań należy w szczególności:  

1. monitorowanie przestrzegania Standardów;  

2. przyjmowanie zgłoszeń;  

3. koordynowanie interwencji;  

4. prowadzenie lub nadzorowanie dokumentacji;  



5. koordynowanie zapoznania pracowników ze Standardami;  

6. monitorowanie dostępności Standardów;  

7. dokonywanie okresowej oceny Standardów;  

8. przedstawianie Dyrektorowi propozycji zmian.  

3. Każdy pracownik może zgłosić Koordynatorowi do Spraw Standardów Ochrony 

Małoletnich podejrzenie krzywdzenia małoletniego.  

4. Wyznaczenie Koordynatora do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich nie wyłącza 

odpowiedzialności Dyrektora za nadzór nad realizacją Standardów.  

 

Rozdział VIII 

Bezpieczna rekrutacja personelu 

§ 17 

1. Przed dopuszczeniem osoby do działalności związanej z wychowaniem, edukacją, 

opieką lub inną działalnością objętą obowiązkami wynikającymi z przepisów o 

ochronie małoletnich Muzeum wykonuje wymagane prawem czynności dotyczące 

weryfikacji tej osoby.  

2. Weryfikacja odbywa się z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, w tym 

przepisów dotyczących Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym.  

3. Dokumentację dotyczącą weryfikacji przechowuje się zgodnie z obowiązującymi 

przepisami.  

 

Rozdział IX 

Przygotowanie personelu 

§ 18 

1. Koordynator do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich koordynuje zapoznanie 

pracowników ze Standardami.  

2. Nowo zatrudniony pracownik, którego obowiązki mogą wiązać się z kontaktem z 

małoletnimi, zostaje zapoznany ze Standardami przed dopuszczeniem do 

wykonywania takich obowiązków, w zakresie wymaganym przepisami.  

3. Przygotowanie pracowników obejmuje w szczególności zasady bezpiecznych relacji, 

rozpoznawanie sygnałów krzywdzenia oraz procedurę interwencji.  

 

 

 

 



 

 

Rozdział X 

Ochrona wizerunku i danych osobowych 

§ 19 

1. Muzeum chroni wizerunek, prywatność i dane osobowe małoletnich.  

2. Utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku małoletniego odbywa się zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa.  

3. Materiały fotograficzne i filmowe powinny być wykonywane i wykorzystywane w 

sposób nienaruszający godności i bezpieczeństwa małoletnich.  

 

Rozdział XI 

Bezpieczeństwo cyfrowe 

§ 20 

1. Korzystanie przez małoletnich z urządzeń elektronicznych podczas zajęć 

organizowanych przez Muzeum odbywa się zgodnie z zasadami określonymi przez 

prowadzącego.  

2. Zabrania się wykorzystywania urządzeń elektronicznych do cyberprzemocy, 

naruszania prywatności innych osób oraz rozpowszechniania treści naruszających ich 

godność.  

3. W przypadku zauważenia zachowań zagrażających małoletniemu pracownik 

informuje Koordynatora do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich.  

 

Rozdział XII 

Dokumentowanie zgłoszeń 

§ 21 

1. Zgłoszenia dotyczące podejrzenia krzywdzenia małoletniego podlegają 

udokumentowaniu w zakresie niezbędnym do prawidłowego przeprowadzenia 

interwencji.  

2. Dokumentacja jest przechowywana w sposób zapewniający ochronę przed dostępem 

osób nieuprawnionych.  

3. Dostęp do dokumentacji mają osoby upoważnione zgodnie z obowiązującymi 

przepisami.  

 



 

Rozdział XIII 

Monitoring i aktualizacja Standardów 

§ 22 

1. Standardy podlegają ocenie nie rzadziej niż raz na dwa lata.  

2. Oceny dokonuje Koordynator do Spraw Standardów Ochrony Małoletnich.  

3. Ocena obejmuje w szczególności:  

1. zgodność Standardów z obowiązującymi przepisami;  

2. praktyczne funkcjonowanie Standardów;  

3. zgłoszone przypadki i sposób przeprowadzonych interwencji;  

4. uwagi pracowników;  

5. uwagi rodziców, opiekunów i małoletnich;  

6. zmiany w działalności Muzeum.  

4. Z oceny sporządza się pisemne wnioski.  

5. W przypadku potrzeby zmian Koordynator do Spraw Standardów Ochrony 

Małoletnich przedstawia Dyrektorowi propozycję aktualizacji.  

6. Aktualizacja Standardów następuje w drodze zarządzenia Dyrektora.  

 

Rozdział XIV 

Udostępnianie Standardów 

§ 23 

1. Pełna wersja Standardów jest dostępna w siedzibie Muzeum oraz na stronie 

internetowej Muzeum.  

2. Małoletnim udostępnia się wersję Standardów opracowaną w sposób zrozumiały i 

dostosowany do ich wieku.  

3. Rodzicom i opiekunom udostępnia się informację o najważniejszych zasadach 

ochrony małoletnich obowiązujących w Muzeum.  

Rozdział XV 

Postanowienia końcowe 

§ 24 

1. Wszystkie osoby wykonujące pracę lub czynności na rzecz Muzeum są zobowiązane 

do przestrzegania Standardów w zakresie, w jakim mają kontakt z małoletnimi.  

2. Standardy stosuje się łącznie z obowiązującymi przepisami prawa oraz innymi 

regulacjami wewnętrznymi Muzeum.  

3. W przypadku zmiany przepisów prawa Standardy podlegają odpowiedniej 

aktualizacji.  



ZAŁĄCZNIK NR 2 

DO ZARZĄDZENIA NR 6/2026 

DYREKTORA MUZEUM REGIONALNEGO W KRASNYMSTAWIE 

Z DNIA 31.08.2026 R. 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
W MUZEUM REGIONALNYM W KRASNYMSTAWIE 

 

OŚWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIĘ ZE STANDARDAMI 

Ja, niżej podpisany/a:  .................................................... 

zatrudniony/a na stanowisku: …………………………………………... 

oświadczam, że zapoznałem/am się ze Standardami Ochrony Małoletnich w Muzeum 

Regionalnym w Krasnymstawie, rozumiem ich treść oraz zobowiązuję się do ich 

przestrzegania. 

 

                                                                                      Krasnystaw, dnia .................................... 

 

........................................................ 

 

 

 

 


