
MEDIACJE ORAZ SPOSOBY
POLUBOWNEGO
ROZWIĄZYWANIA SPORÓW

Etapy mediacji:
otwarcie mediacji;
przedstawienie stanowisk stron;
określenie rzeczywistych problemów;
poszukiwanie możliwych rozwiązań;
negocjowanie warunków ugody;
sporządzenie ugody. 

Korzyści mediacji
Dla stron:

szybsze zakończenie sporu;
niższe koszty;
większa kontrola nad wynikiem;
zachowanie relacji między stronami;
mniejsze obciążenie emocjonalne. 

Dla wymiaru sprawiedliwości:
odciążenie sądów;
skrócenie czasu rozpoznawania spraw;
zwiększenie skuteczności wykonywania ugód. 

Mediacja służy w szczególności: 
polubownemu zakończeniu sporu
–  poprzez zawarcie ugody,
która po zatwierdzeniu przez sąd
ma moc prawną wyroku;
ograniczeniu kosztów i czasu postępowania
– mediacja jest zazwyczaj szybsza i tańsza
niż proces sądowy;
ochronie relacji między stronami
– ma to szczególne znaczenie w sprawach
rodzinnych, sąsiedzkich czy gospodarczych,
gdzie utrzymanie współpracy jest istotne;
ograniczeniu negatywnych skutków konfliktu
–  umożliwia wyrażenie emocji, przedstawienie
potrzeb i interesów, co sprzyja budowaniu
trwałego porozumienia. 
realizacji zasady sprawiedliwości naprawczej
– w prawie karnym mediacja pozwala sprawcy
i pokrzywdzonemu na wspólne uzgodnienie
sposobu naprawienia szkody. 
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Istota polubownego rozwiązywania sporów
Polubowne metody rozwiązywania sporów
(angielski skrót ADR – Alternative Dispute
Resolution) stanowią alternatywę                            
dla postępowania sądowego. Ich celem jest
osiągnięcie porozumienia między stronami           
przy mniejszych kosztach, krótszym czasie
postępowania oraz ograniczeniu konfliktu.
Podstawową zaletą tych metod jest umożliwienie
stronom zachowania wpływu na sposób
zakończenia sporu. W przeciwieństwie                        
do postępowania sądowego rozwiązanie nie jest
narzucane przez sąd, lecz wypracowywane        
przez samych uczestników konfliktu.

Mediacja
Mediacja jest dobrowolnym i poufnym sposobem
rozwiązywania sporu przy udziale bezstronnego
mediatora, który pomaga stronom wypracować
porozumienie, ale nie narzuca rozwiązania.
Mediacja w Polsce jest regulowana przez Kodeks
postępowania cywilnego oraz karnego,                 
który wprowadza mediację jako alternatywną
metodę rozwiązywania sporów. Istnieją również
inne akty prawne, które określają zasady mediacji
w różnych dziedzinach, takich jak mediacja
rodzinna czy gospodarcza.

Mediator:
nie rozstrzyga sporu;
nie wydaje wyroku;
nie reprezentuje żadnej ze stron;
dba o prawidłowy przebieg rozmów. 

Podstawowe zasady mediacji
dobrowolność                                                             
- strony mogą przystąpić do mediacji                            
i z niej zrezygnować;
poufność                                                                      
- informacje ujawnione podczas mediacji               
nie powinny być wykorzystywane poza nią;
bezstronność mediatora                                          
- mediator nie faworyzuje żadnej ze stron;
neutralność                                                                  
- mediator nie narzuca własnych rozwiązań;
akceptowalność                                                          
- strony akceptują osobę mediatora. 



Arbitraż
Arbitraż jest alternatywą dla rozstrzygnięcia
sprawy przez sąd państwowy.
Stosownie do przepisu art. 1161 § 1 k.p.c. poddanie
sporu pod rozstrzygnięcie sądu polubownego
wymaga umowy stron. Należy w niej określić
przedmiot sporu lub stosunek prawny, z którego
spór wyniknął lub może wyniknąć. Umowa               
o arbitraż powinna zawierać co najmniej: 

oznaczenie jej stron;
oświadczenie woli w zakresie wyłączenia
kognicji sądu państwowego na rzecz sądu
polubownego;
określenie przedmiotu sporu lub wskazanie
stosunku prawnego, na tle którego spór        
może w przyszłości powstać.

W prawie polskim i innych systemach prawnych
oraz konwencjach międzynarodowych      
spotykamy się z różnymi rodzajami umów               
o arbitraż. Opierając się na tych kryteriach,
możemy wyróżnić: 

umowę o arbitraż dotyczącą rozstrzygania
istniejącego i przyszłego sporu; 
umowę o arbitraż ad hoc oraz zapis na stały
sąd polubowny; 
umowę o arbitraż w obrocie krajowym                  
i międzynarodowym; 
umowę o arbitraż w sporach dwustronnych          
i wielostronnych.

Spór rozstrzygają arbitrzy wybrani przez strony.
Cechy arbitrażu

większa elastyczność postępowania;
możliwość wyboru specjalistów                              
z danej dziedziny;
poufność;
szybkość postępowania. 

Arbiter wydaje wyrok, który może być wykonalny
podobnie jak wyrok sądu powszechnego.

Podsumowanie
Mediacja i inne metody polubownego załatwienia
sporu nie zastępują całkowicie postępowania
sądowego, lecz stanowią jego ważne uzupełnienie.
Pozwalają osiągnąć rozwiązania szybsze, tańsze       
i często bardziej satysfakcjonujące dla stron          
niż wieloletni proces sądowy.

Mediacja pełni kilka istotnych funkcji w systemie
prawnym: 

procesową – stanowi etap postępowania, który
może zastąpić lub uzupełniać proces sądowy; 
społeczną – promuje kulturę dialogu                     
i odpowiedzialności za podejmowane decyzje; 
prewencyjną – zmniejsza ryzyko eskalacji
konfliktów i ich powrotu w przyszłości;
kompensacyjną – umożliwia zadośćuczynienie
krzywdom i zaspokojenie interesów stron             
w sposób bardziej elastyczny niż w sądzie. 

Skuteczna instytucja mediacji jest narzędziem
potrzebnym, a nawet pożądanym -                           
tak przez państwo, jak i wymiar sprawiedliwości -   
w celu rzeczywistej realizacji konstytucyjnej zasady
prawa każdego obywatela do sądu                        
oraz zapewnienia systemu efektywnego
rozstrzygania sporów, o czym można
wywnioskować na podstawie przedstawionych
statystyk Ministerstwa Sprawiedliwości,                
które wskazują na rokroczny wzrost liczby spraw
sądowych. 

Czy każda sprawa nadaje się do mediacji?
Mediacja znajduje zastosowanie m.in. w sprawach:

rodzinnych;
cywilnych;
gospodarczych;
pracowniczych;
administracyjnych;
karnych;
szkolnych i rówieśniczych. 

ZAPRASZAMY
do skorzystania z punktów nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnej pomocy obywatelskiej

oraz mediacji, w których adwokaci, radcowie prawni oraz doradcy obywatelscy 
NIEODPŁATNIE UDZIELĄ POMOCY.

Harmonogram pracy punktów
na terenie powiatu

dostępny jest na stronie
www.pomocprawna.oic.lublin.pl

w zakładce
POWIAT PUŁAWSKI

KONTAKT - ZAPISY NA PORADY:
porady@pulawy.powiat.pl

zapisy-np.ms.gov.pl

osobicie w starostwie powiatowym

609-099-469
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