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»Urzad przyjazny rozwojowi przedsiebiorcow”
nr umowy o dofinansowanie POWR.02.18.00-00-0062/16

UMOWA CRU ........... 12017

Po przeprowadzeniu postepowania nie podlegajgcego przepisom ustawy Prawo Zamowien

Publicznych, prowadzonego w oparciu o Regulaminu Udzielania Zamdéwien Publicznych Urzedu

Gminy Secemin i zgodnie z zasadg konkurencyjnosci wg wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci

wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwyd;.

wdniu ............ w Seceminie, pomiedzy:

Gming Secemin z siedzibg ul. Struga 2, 29-145 Secemin

NIP 6561919620, REGON 151398994 reprezentowang przez:

Wjta Gminy — Tadeusza Piekarskiego

przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy — Edyty Wojcik

zwang dalej Zamawiajgcym

a

zwanym dalej Wykonawca,

zostata zawarta umow ona

jest zakup, dostawa, wdrozenie oraz serwis specjalistycznego
puterowego, w zwigzku z realizacjg projektu ,Urzad przyjazny rozwojowi
ealizowanego ze srodkéw Unii Europejskiej, w ramach Priorytetu Il
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.18
kosci ustugi administracyjne, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
3j; w szczegolnosci zakup, dostawa wdrozenie oraz serwis Zintegrowanego systemu

powiadamiania SMS, zwanego dalej Systemem SMS
2. Systemem SMS powinien:
1) pozwalaé realizowaé réwnoczesnie masowg wysytke poprzez dwa niezalezne kanaty
komunikacyjne: sie¢ GSM i sie¢ Internet.
2) by¢ zaprojektowany tak aby byt on zarzgdzany niezaleznie przez kilku administratorow

z mozliwoscia moderowania ich uprawnien, w szczegdélnosci tak aby mozliwe byto
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przyznawanie uprawnien definiujgcych do jakich grup publicznych poszczegdini

administratorzy mogg wysyta¢ nadawane za pomocg systemu tresci.

3) by¢ zaprojektowany tak aby kategorie komunikatéw istniata mozliwo$¢ rozdzielnego
redagowania i wysytania tresci do roznych grup uzytkownikéw w tym samym czasie.
4) umozliwia¢ mieszkancom, w zaleznosci od posiadanego telefonu komorkowego rejestracje

sie w systemie na dwa sposoby:

a) dla posiadaczy smartfonéw tak aby mogli oni bezptatnie pobrac i korzystac¢ dalej bezptatnie

z aplikacji. Aplikacja powinna by¢ dedykowana na telefony typu smartfon z systemem

operacyjnym Android i iOS.

przez Gming Secemin.

5) umozliwia¢ tworzenie serwisow Z potrzebami
dzieki swobodnej

ymywaé wiadomosci.

arantowaC nieprzerwany (przez 24 godziny na

cyjnego z dowolnego komputera z dostepem do sieci

szukiwania oséb zaginionych”. Modut ten w przypadku, gdyby na

do zaginiecia, zwtaszcza dziecka lub osoby starszej, musi miec

¢ mozliwos¢ zatgczanie linku do dedykowanej dla telefonéw komoérkowych mobilnej
strony internetowej, na ktorej bedzie mozna zamiesci¢ zdjecie poszukiwanej osoby oraz
szerszy opis.

3) zawiera¢ ,Modut aktywnego informowania o sprawach waznych i pilnych” Modut ten musi
zapewnia¢ mozliwos¢ informowania mieszkancéw o: planowanych wytgczeniach i awariach
sieci wodociggowej, energetycznej, cieptowniczej, remontach, oddaniu nowych drég i ulic,

bezptatnych badaniach i szczepieniach, waznych wydarzeniach i imprezach. Modu; powinien
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rowniez umozliwia¢ zapraszanie mieszkancow na imprezy i uroczystosci gminne, zawody

sportowe, przetargi.

4) zawiera¢ ,System czasowej rejestracji turystow”. W ramach Systemu powinna istnie¢
mozliwo$¢ wydzielenia dedykowanych grup odbiorcéw wiadomosci skierowanych do oséb
odwiedzajgcych gmine. Dzieki temu, osoby te majg méc otrzymywac wiadomosci przez okres,
w jakim pozostawaé bedg na terenie gminy. W systemie turystycznym powinny byé zawsze
aktualne numery telefonoéw turystéw, a baza nie powinna utrzymywac nieaktualnych danych.

System powinien dawaé¢ takze szerokie mozliwosci sie  komunikacji

dwukierunkowej, w szczegdlnosci umozliwiac:

1) zadawanie pytan otwartych (o wyrazenie opinii) skierowanych do

stuzb (Pogotowie Ratunkowe, Policja, Straz Pozarna

System SMS powinien by¢ dostosowany
z uwzglednieniem wszystkich rozwigzan
obowigzujgcych jednostki
uwzgledniac :

1) ustawe z dnia 29 sierpnia 19

m SMS powinien umozliwiaé dotgczenie do kazdej wiadomosci plik multimedialnego

w dowolnym formacie obstugiwanym przez systemem operacyjnym Android i iOS oraz

Windows.
System SMS powinien umozliwia¢ w ramach zakupionego abonamentu wysytke co

najmniej 6 000 szt. wiadomosci SMS rocznie przez okres 5 lat.
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§2
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego nastepujgcych ustug:

1) dostarczenia opisanego w §1 oprogramowania, jego instalacji, wdrozenia oraz szkolenia
pracownikéw Zamawiajgcego odpowiedzialnych merytorycznie za prace programami, ktére stanowig

przedmiot zamowienia.
2) udzielenia nieograniczonej w czasie licencji na zakupione programy,

3) dostarczania zaktualizowanych wersji dostosowanych do obowigzujgcych

przepisdw prawnych przez okres 60 miesiecy liczonych od dnia podpisan ony protokotu

odbioru przedmiotéw zamodwienia,

4) instalacji aktualnych wersji oprogramowania, oraz przeszkoleni 5b obstugujgcych

dany program w zakresie wprowadzonych zmian przez g

tym (on-line) przez 5 dni

ia przez Strony protokotu

Systemdw przez okres 60 miesiecy liczonych

od dnia podpisania p‘-lez Stro miotéw zamowienia.

8) pomocy w przypad

archiwalnych wykon
przez Strony

uszkodzeni

powstate na wskutek dziatania programéw innych niz przedmiot zamaéwienia.

§3
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
1) biezgcego aktualizowania systemu operacyjnego komputera.
2) utrzymania konfiguracji sprzetowej zgodnie ze specyfikacjg producenta.
3) prowadzenia eksploatacji Systemu SMS zgodnie ze wskazéwkami Wykonawcy.

4) natychmiastowego informowania Wykonawcy o wszystkich wystepujgcych
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nieprawidtowosciach w eksploatacji Systemu SMS.
5) ochrony systemu przed ingerencjg oséb i podmiotéw nieupowaznionych przez
Wykonawce.
6) systematycznej archiwizacji danych eksploatowanych systemow.
7) udostepniania komputeréw przedstawicielom wykonawcy w celu aktualizaciji

oprogramowania bedgcego przedmiotem zamdéwienia.

§4

1. Wpykonawca bedzie swiadczyt ustugi serwisowe wynikajgce z niniejszej i robocze od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 - 15.00 z wytgczeniem dn wolny d pracy

2. W przypadku probleméw lub awarii dotyczgcych wadliweg oprogramowania
objetego ustugg serwisowg Wykonawca podejmie dziat acji, usuniecia
zgtoszonych probleméw oraz przywrécenia normalnej pkacy oprog Wyzej wymienione
dziatania moga mie¢ posta¢ kontaktu telefo dostepu do systemow
Zamawiajgcego poprzez tacza telekomunikacyjn M ysiedzibie Zamawiajgcego

w godzinach pracy Urzedu Gminy Secemin.

Zamawiajgcy odmoéwi przyjecia dosta nych Sw w przypadku rozbieznosci pomiedzy

przedstawiong ofertg a dostawa.

Nieprzekraczalny ter
2017 roku. Przekaza

ia Systemu SMS strony ustalajg na dzien 20 czerwca

o6wienia odbywac sie bedzie protokolarnie przy obecnosci

§7

i, na okres 60 miesiecy liczonych od dnia podpisania przez Strony

§8
Wykonawca ntuje, ze programy bedgce przedmiotem umowy mogg integrowac¢ sie z aplikacjami

uzywanymi przez Zamawiajgcego oraz sg zdolne do pracy w srodowisku Windows.

§9
Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie materiaty dostarczone przez Zamawiajgcego oraz wszelkie
informacje, dane i narzedzia dotyczace dziatalno$ci Zamawiajgcego i pozyskane przez Wykonawce w

trakcie realizacji przedmiotu niniejszej Umowy bedg traktowane przez Wykonawce poufnie, tzn.
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Wykonawca zobowigzuje sie w trakcie trwania Umowy, jak rowniez po jej ustaniu, do zachowania

w tajemnicy informacji uzyskanych w toku wykonywania niniejszej umowy.

§10
1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze powierza Wykonawcy, a Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode
na przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorach niezbednych do wykonania

przedmiotu umowy.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji przez WykoRawce przedmiotu
umowy, a zakres przetwarzania obejmuje wszystkie kategorie dany ch zawartych

w zbiorach niezbednych do wykonania przedmiotu umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi srodkami zab danych
wymagania okreslone w art. 39a ustawy o ochronie dan

powierzono przetwarzanie danych osobowych.

4. Wykonawca po zakonczeniu Umowy zobowigzuje s
osobowe ze swojego systemu informatyc
dostepu do nich.

5. Zamawiajgcy jest uprawniony iobiorcy odnosnie wywigzania sie

z zobowigzan, o ktérych mowa u wykazania jakichkolwiek uchybien

Zamawiajgcy zobowigzuje

)bie prawo Igzania umowy bez wypowiedzenia.

zkody wyrzgdzone osobom trzecim, ktére powstaty

§11
lajg dzenie za przedmiot umowy na okres 60 m-cy w kwocie: .............. zt
awiera podatek VAT 23%).

ostanawiajg, ze termin zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy bedzie wynosi¢ 14 dni
liczgc aty prawidtowo wystawionej i dostarczonej do siedziby Zamawiajgcego faktury na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w tresci faktury, po wczesniejszym podpisaniu

protokotu odbioru.
3. Strony ustalaja, ze w razie zwiloki w wykonaniu przedmiotu umowy Zamawiajgcemu
przystuguje kara umowna w wysokosci 0,5% wartosci wynagrodzenia umowy za kazdy dzien

zwioki lecz nie wiecej niz 50 % catkowitej wartosci umowy.
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§12
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga dla swojej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
2. Strony moga rozwigza¢ umowe za uprzednim 3 - miesigcznym pisemnym wypowiedzeniem.

3. W razie razgcego naruszenia postanowien niniejszej umowy Zamawiajgcemu w okresie 60
miesiecy od dnia podpisania przez Strony protokotu odbioru przystuguje umowne prawo

odstgpienia od umowy w catosci lub w czes¢ w tym w czesci juz wykonane;.

4. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag majg zastos isy Kodeksu
Cywilnego.

5. Spory, jakie moga wynikng¢ z realizacji umowy, strony
Zamawiajgcego.

6. Integralng czescig niniejszej umowy sg zapytanie of
cenowa oraz oswiadczenia ztozone prze

publicznego.

7. Umowa zostata spisana w dwéch jedn

ZAMAWIAJECY WYKONAWCA

stron.



