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Definicja konsultacji spotecznych.

Konsultacje spoteczne to proces, w ktéorym przedstawiciele wladz przedstawiajq
obywatelom swoje zamierzenia bezposrednio lub posrednio ich dotyczgce. Zamierzenia
poddawane konsultacjom moga dotyczy¢é zmian prawnych, jakich$ zmian organizacji
zycia publicznego, przeprowadzenia inwestycji, sposobu rozwigzania waznego problemu
spotecznego lub innych dziatan, ktérych powodzenie w duzej mierze zalezy od akceptaciji

ze strony obywateli.

Zasadniczym celem konsultacji jest podjecie decyzji, ktéra nie bedzie antagonizowac
spotecznosci lokalnej, a jednoczesnie pozwoli na rozwigzanie waznej kwestii. Celem
konsultacji spotecznych jest nawigzanie dialogu pomiedzy mieszkancami a wiadzg
samorzadowq. Wystepowanie komunikacji zwrotnej pozwala na unikniecie wielu
konfliktéw i przyspiesza proces decyzyjny. Porzadek prawny i zwyczajowy wyznacza
bardzo szerokie spektrum podmiotow i instytucji uczestniczacych w konsultacjach
spotecznych. Zasadniczym kryterium zaproszenia tych podmiotéw i instytucji do udziatu
w konsultacjach jest ocena wptywu przedsiewziecia i jego skutkéw na interesy tych
podmiotow. W praktyce panstw stosujgcych idee spoteczenstwa obywatelskiego nie
stwarza sie specjalnych barier do udziatlu w konsultacjach, a wrecz przeciwnie:
konsultacje sg dostepne dla wszystkich, ktérzy mogg wskazac¢ na wptyw podejmowanych

dziatan na ich sytuacje.

Z merytorycznego punktu widzenia, konsultacje spoteczne sg jedng z form spotecznej
komunikacji. Komunikacja spoteczna jest procesem wytwarzania, przeksztatcania i
przekazywania informacji pomiedzy jednostkami, grupami, organizacjami i innymi
podmiotami. Komunikacja jest skuteczna jedynie wtedy, gdy komunikujgce sie strony
przekazujg informacje w jezyku dla siebie zrozumiatym oraz gdy istnieje skuteczny
nosnik tej informacji, ktéry zapewni dotarcie przekazu do odbiorcy. Rola nadawcy i
odbiorcy w procesie komunikacji jest przechodnia. Nadawca po wystaniu przekazu
oczekuje jego odbioru i oceny, staje sie odbiorcg. Dla skutecznej komunikacji wazne jest

wiec sprzezenie zwrotne pomiedzy nadawcq i odbiorca.

Cele konsultacji.

Konsultacje spoteczne sg szeregiem aktéw komunikacyjnych, w ramach ktérych
poszukuje sie satysfakcjonujacego rozwigzania. Etapy procesu konsultacji spotecznych

obejmujg 5 krokéw przedstawionych ponizej:




informowanie o zamierzeniach
prezentacja pogladéw na sposoby rozwigzania problemu
wymiana opinii

poszukiwanie rozwigzan
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informowanie o podjetej decyzji

Przejscie do kolejnego kroku w procesie jest mozliwe po skutecznym zakonczeniu

dziatan zawartych we wczesniejszym etapie.

W praktyce, sposdb prowadzenia konsultacji z mieszkancami okreslajg uchwaty
rad odpowiednich jednostek samorzadu terytorialnego (gmin, powiatéw, wojewodztw).
Uchwaty te powinny regulowac zasady i tryb przeprowadzania konsultacji, obowigzujace
procedury, zakres czasowy i merytoryczny. Najwazniejszym zadaniem pozostaje jednak
tworzenie odpowiedniego klimatu wspédtdziatania i wspdtodpowiedzialnosci, ktoére sg

fundamentem skutecznych konsultacji.

Konsultacje spoteczne petnig nastepujace funkcje:

* informacyjng, tj. dostarczajg mieszkarncom wiedzy o zamiarach samorzadu, za$

samorzad uzyskuje informacje o ocenie tych zamiaréw przez mieszkancow;

* partycypacyjng, tj. umozliwienie szerokiego udziatu mieszkancow w decyzjach wtadz
oraz upowszechnianie  mechanizméw  oddziatywania na decyzje wiadz
samorzgdowych;

* jdentyfikacyjng - wokot projektu tworzg sie wyrazne grupy intereséw zwigzane
z okreslonymi rozwigzaniami; mieszkancy utozsamiajg sie z nimi; identyfikacja
pozwala na prowadzenie komunikacji wokoét okreslonych rozwigzan i podnosi

skuteczno$¢ konsultacji;

* kreatywng - brak aprobaty dla proponowanego rozwigzania czesto skutkuje
poszukiwaniem innych, alternatywnych rozwigzan; mozna wiec powiedzie¢, ze
konsultacje wywotujg rozwigzania innowacyjne, wskazujgce na inne ujecie problemu,

dla ktérego rozwigzania planuje sie okreslone dziatania;

* korygujacq - w wyniku konsultacji spotecznych mozliwe jest opracowanie nowych
rozwigzan w realizacji polityki samorzadu w zakresie rozwigzywanych spraw; korekta
polityki umozliwia sprawniejszg realizacje projektow dzieki uzyskaniu spotecznej
akceptacji dla tego rozwigzania;

* organizacyjng - polegajaca na regulacji wspoétdziatania réznych urzedoéw, instytucji,
organizacji pozarzadowych, grup nieformalnych w zwigzku =z dyskusjq i

podejmowaniem decyzji w waznej kwestii spotecznej;




®* edukacyjng - obie strony konsultacji, tj. wltadza i obywatele, w toku procesu
konsultacji wdrazaja i upowszechniaja zasady demokracji; zasady te mogq

przechodzi¢ na inne sfery zycia publicznego;

* prewencyjng - konsultacje spoteczne moga chroni¢ wtadze samorzadowe przed
popetnieniem btedu przy podejmowaniu waznej z punktu widzenia zycia spotecznosci
lokalnej decyzji; mogg tez zapobiegaé konfliktom, ktére wybuchtyby tak czy inaczej,

gdyby nie podjeto wczesniej spotecznego dialogu.

Przedmiot konsultacji.

Przedmiotem konsultacji byta delimitacja obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji
na terenie Gminy Spiczyn. Prace prowadzone byly jako wstep do przygotowania

Gminnego Programu Rewitalizacji.

Proces konsultacji spotecznych tego etapu tworzenia GPR rozpoczat sie obwieszczeniem
0 rozpoczeciu procesu konsultacji na stronie www gminy oraz na BIP. Pierwszym
narzedziem konsultacji byta ankieta, ktéra zamieszczona zostata w internecie na stronach

urzedu gminy dnia 29.06.2016. Ankiete wypetnito 17 oséb.

Podczas procesu konsultacji zorganizowano 3 spotkania z interesariuszami. Zaproszono
mieszkancow, przedstawicieli biznesu, samorzadu, radnych, organizacji spotecznych.
tacznie w spotkaniach konsultacyjnych uczestniczyto 25 osob. Dodatkowo wystano
informacje o konsultacjach w systemie mailowym oraz bezposrednio do przedsiebiorcow.
Spotkania konsultacyjne odbywaty sie dnia 07.07.2016r, 19.07.2016r, 04.082016r.

Dnia 22 sierpnia odbylo sie spotkanie podsumowujace wybdr obszaréw zdegradowanych

i rewitalizacji z sottysami potaczone z spacerem studyjnym po obszarach.

Dnia 22.08.2016r. odbyty sie spacery studyjne na terenie wszystkich miejscowosci
proponowanych w diagnozie do objecia rewitalizacjg spotkano sie z sottysami, zapoznano
sie z mozliwosciami lokalowymi na terenie miejscowosci. Ponizej zdjecia ze spaceru

studyjnego.




Ryc. nr 1 Ruiny Patacu w Zawieprzycach.

Ryc. nr 2 Ruiny Patacu w Zawieprzycach - kaplica patacowa.




Ryc. nr 3 Ruiny Patacu w Zawieprzycach obecnie szkota.

Ryc. nr 4 teren rewitalizacji Kijany.
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Ryc. nr 5 teren rewitalizacji Kijany.

Ryc. nr 6 teren rewitalizacji Kijany - Patac w Kijanach.




Ryc. nr 7 teren rewitalizacji Charlez - szkota .

Ryc. nr 8 teren rewitalizacji Charlez remiza i $wietlica.




Przez caty okres konsultacji na stronie internetowej gminy zamieszczone byty mapy

Z zaznaczong propozycjg obszaréw zdegradowanych i obszaréw rewitalizacji. Diagnoza na

podstawie,

obszardw.

Konsultacje koncentrowaty sie na:

ktéorej wyznaczono obszary oraz propozycja uchwaty o wyznaczeniu

1)poznaniu potrzeb i oczekiwan interesariuszy oraz dazeniu do spojnosci planowanych

dziatan z tymi potrzebami i oczekiwaniami;

2) prowadzeniu, skierowanych do interesariuszy, dziatan edukacyjnych i informacyjnych

o0 procesie rewitalizacji, w tym o istocie, celach, zasadach prowadzenia rewitalizacji,

wynikajgcych z ustawy, oraz o przebiegu tego procesu;

3) inicjowaniu, umozliwianiu i wspieraniu dziatan stuzacych rozwijaniu dialogu miedzy

interesariuszami oraz ich integracji wokét rewitalizacji;

4) zapewnieniu udziatu

rewitalizacji,

5)

w przygotowaniu i realizacji gminnego programu rewitalizacji;

wspieraniu

inicjatyw zmierzajacych zwiekszania

interesariuszy w przygotowaniu dokumentéw dotyczacych

interesariuszy

6) zapewnieniu w czasie przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji mozliwosci

wypowiedzenia sie przez interesariuszy.

W trakcie procesu sptyneto 17 ankiet ponizej przedstawiono wyniki ankiet.
Pierwsze pytanie dotyczyto miejsca zamieszkania.

Tabela nr 1. Miejscowos$¢ zamieszkania.
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Wiekszos$¢ ankiet sptyneta z Kijan, Jawidza i Januszéwki mimo, ze dostep byt rowny
poniewaz ankieta zamieszona byta na stronie www gminy. Ponizej analiza odpowiedzi na

pytania zamieszczone w ankiecie
Pierwsze pytanie dotyczyto negatywnych zjawisk jakich do$wiadczajg mieszkancy gminy:

Tabela nr. 2. Wystepowanie negatywnych zjawisk.

. 6% 35% 59% 0%
Bezrobocie
. 24% 29% 47%% %
UbGstwo ° 9% ° 0%
Y. 24% 29% 47% 0%
Przestepczos¢
Niski poziom wyksztatcenia
spoteczno$ci /i lub niski poziom 24% 47% 29% 0%
edukacji
Niski poziom samoorganizacji
spotecznej i wspotpracy miedzy
mieszkancami a wiadzami 12% 41% 24% 24%
publicznymi.
Niski poziom uczestnictwa 12% 35% 29% 24%
spotecznosci w zyciu kulturalnym
Wykluczenie spoteczne oséb 29% 18% 35% 18%
starszych

Wedtug mieszkancow wiekszo$¢ negatywnych zjawisk osigga wartosci S$rednie co
pokazuje, ze problem ma silne natezenie ale w odczuciu mieszkancow nie krytyczne.
Jedynie problemy niskiego poziomu samoorganizacji spotecznej i wspotpracy miedzy
mieszkancami a wiadzami publicznymi oraz niski poziom uczestnictwa spotecznosci
w zyciu kulturalnym i wykluczenie spoteczne oséb starszych osiagajg wartosci w zakresie

"wysokie zagrozenie problemem". Odpowiedzi z ankiet pokrywaja sie z diagnoza obszaru.
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Kolejna grupa pytan dotyczyta jakosci zycia w gminie.

Tabela nr. 3.0cena jakosci zycia w odniesieniu do poszczegdlnych zagadnien.

o, 0, o,
Aktywnos¢ gospodarcza obszaru B A% L
- 53% 47% 0%
Poziom indywidualnej przedsiebiorczosci ° ° °
o, 0, o,
Stan $rodowiska B 71% 12%
. . 71% 24% 6%
Zagrozenia naturalne (np. powodziowe)
Zagrozenia dla zdrowia ludzi (np. wskutek ucigzliwego sasiedztwa przemystowych, 65% 24% 12%
ruchu pojazdéw)
Stan i dostepnos¢ infrastruktury spotecznej (place zabaw, tereny rekreacyjne, 71% 29% 0%
$ciezki rowerowe, etc.)
2z L . . .. e 41% 41% 18%
Stan i dostepnos¢ infrastruktury sieciowej, w tym kanalizacji, wodociggéw, gazu ? ? ?
s s I . . 88% 6% 6%
Jakosc i dostepnos¢ komunikacji publicznej ° ° °
22 s L . 35% 47% 18%
Jakosc i dostepnos¢ oferty edukacji i wychowania przedszkolnego ° ° °
s in . . . 59% 29% 12%
Jakosc i dostepnosc osrodkdéw kulturalno-rekreacyjnych i sportowych. ° ? ?
29% 71% %
Estetyka otoczenia 2 0 W
o, 0, o,
Dostepnos¢ i stan terendw zielonych oraz wypoczynku i rekreacji. >3% 35% 12%
7 24% 59% 18%
Stan techniczny obiektéw budowalnych ? ? 8%

Warto zauwazy¢, ze mieszkancy dostrzegajg problem niskiego dostepu do komunikacji

publicznej, infrastruktury spotecznej i zagrozen dla zdrowia.

Wskazanie na wysokie zagrozenia naturalne nie potwierdzito sie podczas spotkan

konsultacyjnych.
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Tabela nr.4 Oczekiwane efekty rewitalizacji.

Jakie Pani/Pana zdaniem efekty powinny zosta¢ osiggniete w
Lp. |procesie rewitalizacji Gminy? % odpowiedzi
1| rozwdj matej i sredniej przedsiebiorczosci 16%
tworzenie przestrzeni dla dziatan kulturalnych, artystycznych i
2| spotecznych 14%
3| polepszenie komunikacji zaréwno miejskiej, jak i regionalnej 14%
4 przyciggniecie inwestoréw 12%
5| stworzenie lub rozszerzenie bazy turystycznej 10%
6| wzrost aktywnosci obywatelskiej mieszkancow 8%
7| aktywizacja gospodarcza obszaru 6%
8 tworzenie przestrzeni do wypoczynku i rekreacji 4%
zatrzymanie w Gminie ludzi mtodych, w tym oséb z wyzszym
9| wyksztatceniem 4%
10 odnowa zabytkéw 4%
11| poprawa stanu drdg i chodnikéw oraz budowa Sciezek rowerowych 4%
podniesienie dostepnosci do komunalnych ustug sieciowych
12| (kanalizacja, woda, gaz) 4%
13| przeciwdziatanie problemom spotecznym (w tym patologiom) 2%
14| poprawa bezpieczeristwa mieszkancéw 0%
15| wigczenie spoteczne 0sob starszych 0%
16| remonty i renowacje budynkdow 0%
17| ochrona $rodowiska 0%

Powyzej wpisano te efekty rewitalizacji, ktore sg wedlug mieszkancow najbardziej
oczekiwane. Mieszkancy oczekujg na poprawe na rynku pracy poprzez wzmochnienie
sektora MSP. Wazne jest stworzenie nowych przestrzeni dla dziatan kulturalnych,
artystycznych

i spotecznych oraz polepszenie stanu komunikacji publicznej na terenie Gminy.

Do konca procesu konsultacji wplyneta jedna uwaga na temat granic obszaru
rewitalizacji Byta to propozycja dotaczenia okolicy Palacu w Zawieprzycach do
obszaru rewitalizacji Kijany. Propozycje ztozono ustnie na spotkaniu
konsultacyjnym 19 lipca. Uczestnicy spotkania poparli propozycje dlatego
obszar rewitalizacji Kijany zostal powiekszony o dziatki na ktérych leza
pozostatosci Patacu w Zawieprzycach.
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