Zarzadzenie Nr 23/2024
Dyrektora Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy
Centrum Profilaktyczno-Leczniczego w Lublinie

z dnia 8 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w Wojewodzkim Osrodku Medycyny Pracy Centrum Profilaktyczno-Leczniczym

w Lublinie

Na podstawie art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560),
wprowadzam standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem w Wojewodzkim Osrodku

Medycyny Pracy CP-L w Lublinie.

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie najwyzszej ochrony matoletniemu (tj. osobie
ponizej 18 roku zycia) oraz jasne przedstawienie zasad osobom pracujagcym z matoletnimi

w Wojewo6dzkim Osrodku Medycyny Pracy CP-L w Lublinie.

Rozdzial 1
Zasady ogolne

§ 1. Standardy Ochrony Maloletnich ustanowione s dla dobra maloletniego i w jego
najlepszym interesie. Obejmuja cztery zakresy:

1. Polityka Ochrony Matoletnich:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy w Wojewodzkim Osrodku Medycyny Pracy CP-L w
Lublinie,
b) zasady bezpiecznych relacji pracownicy - matoletni,
c) zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku matoletniego 1 danych osobowych matoletnich,

2. Pracownicy:
a) zasady rekrutacji personelu pracujacego z matoletnimi w Wojewddzkim Osrodku Medycyny
Pracy CP-L w Lublinie, w tym obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow

Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku personelu,



b) zasady bezpiecznych relacji personelu z maloletnimi, wskazujace, jakie zachowania sa
niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z matoletnim,
¢) zasady informowania pracownikow na temat ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz
udzielania pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia, w zakresie: — rozpoznawania
objawow krzywdzenia matloletnich, — procedur interwencji w przypadku podejrzen
krzywdzenia, — odpowiedzialnos$ci prawnej pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,
d) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla matoletnich i dla rodzicéw oraz
aktywnego ich wykorzystania,

3. Procedury:
a) zasady dysponowania przez Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy CP-L w Lublinie danymi
kontaktowymi instytucji 1 organizacji, ktore zajmujg si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach
krzywdzenia matoletnich (policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, o$rodek
pomocy spolecznej, placowki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostgpu wszystkim
pracownikom i zainteresowanym,
b) zasady eksponowania informacji na temat mozliwo$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji,
w tym numerow bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy,

4. Monitoring:
a) zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem, ze
szczegblnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich.

Rozdzial 11

Zasady bezpiecznej rekrutacji

§ 2. Obowiazki pracodawcy WOMP CP-L w Lublinie i kandydata do pracy.
1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do innej dziatalno$ci na
innej niz stosunek pracy podstawie, zwigzane] z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych

matoletnim na pracodawcy cigzg obowiazki okreslone w ust. 2-8.
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2. Pracodawca uzyskuje informacje, czy dane kandydata do pracy lub innej dziatalnosci,
sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

3. Kandydat do pracy lub innej dziatalnosci przedktada pracodawcy informacje z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
1. 0 przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939 ze zm.), lub za odpowiadajace
tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

4. Osoba, o ktorej mowa w ust. 3, posiadajagca obywatelstwo innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, przedktada pracodawcy ponadto informacj¢ z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z maloletnimi.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, sktada pracodawcy os$wiadczenie o panstwie lub
panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita
Polska 1 panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy informacj¢ z
rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, przedkiada si¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa.

7. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja, o ktore;j
mowa w ust. 4-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢
rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w ust. 3, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w
ktérym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub

okreslonych zawodéw albo dziatalnos$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
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wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

8. Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 517, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. Sktadajacy o$wiadczenie jest obowigzany do
zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: "Jestem §wiadomy odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia". Klauzula ta =zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

9. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2, pracodawca utrwala w formie wydruku i zalacza
do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dziatalnos$ci zwigzanej z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych matoletnim. Informacje oraz
oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 3-7, pracodawca zatacza do akt osobowych pracownika
albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnos$ci.

10. Szczegdtowe zasady w =zakresie weryfikacji w Rejestrze moga by¢ okreslane

Zarzadzeniami Dyrektora WOMP CP-L w Lublinie.

§ 3. Przekazanie danych osobowych
W celu realizacji obowigzku okreslonego w § 2 ust. 2, kandydat do pracy lub innej dziatalnosci
obowigzany jest poda¢ dane osobowe umozliwiajace uzyskanie informacji z Rejestru z
dostepem ograniczonym lub Rejestru osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydala
postanowienie o wpisie w Rejestrze, tj.:
a) numer PESEL,
b) pierwsze imig;
C) nazwisko;
d) nazwisko rodowe;
e) imi¢ ojca;
f) imi¢ matki;

g) data urodzenia.
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Rozdzial 111

Zasady bezpiecznych relacji

§ 4. Zasady ogolne
1.  Kazdy pracownik lub osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy
obowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i kazdorazowego
rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.
2.  Wszystkie dziatania w stosunku do matoletnich podejmowane sg w sposob otwarty i
przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji danego zachowania.
3. W kontakcie z dzieckiem personel WOMP CP-L w Lublinie wykazuje zyczliwos¢,
empatie 1 szacunek, wrazliwo$¢ kulturowg 1 postawe nieoceniajacg.
§ 5. Zasady komunikacji z maloletnimi
1. W komunikacji z matoletnimi pracownicy i osoby $wiadczace prace na innej podstawie
niz stosunek pracy zobowigzani sa:
a) zachowac cierpliwos$¢ 1 szacunek,
b) stucha¢ uwaznie matoletniego 1 udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji,
c) informowa¢ matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod
uwage oczekiwania matoletniego,
d) upewniaé si¢, czy maloletni zrozumial sytuacje oraz skutki zaplanowanych dziatan
medycznych 1 terapeutycznych,
e) szanowaé prawo maloletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ maloletniego, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z maloletnim na osobno$ci, nalezy zostawié¢
uchylone drzwi do pomieszczenia i1 zadba¢, aby by¢ w zasiggu wzroku innych; mozna tez
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,
f) zapewnia¢ maloletnich, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi placowki lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce 1 moga
oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Zabrania sig:
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a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania matoletniego oraz podnoszenia
glosu na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego lub
innych matoletnich,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich; obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

c) zachowywania si¢ w obecno$ci matoletniego w sposob niestosowny; obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

matoletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§ 6. Zasady podejmowania dzialan
1. W relacjach z matoletnimi, pracownicy i osoby §wiadczace prace na innej podstawie,

zobowigzani sg przestrzega¢ nastgpujacych regut:
a) docenia¢ i szanowa¢ wktad maloletnich w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowa¢ 1 traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualna,
sprawnos¢/niepetnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny 1
swiatopoglad,
b)  unika¢ faworyzowania matoletnich,
C) zakazane jest nawigzywanie z maloletnimi jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych oraz sktadanie propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie maloletnim tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme,
d) niedozwolone jest utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkoéw matoletnich, jesli pracodawca nie zostat o tym poinformowany, nie
wyrazil na to zgody i1 nie uzyskal zgdd rodzicow/opiekundéw prawnych oraz samych
matoletnich,

e) zakazane jest proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani

nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci dzieci,
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f) zabronione jest przyjmowanie pienigdzy 1 prezentow od matoletniego ani jego
rodzicow/opiekundw, chyba ze usluga zdrowotna $wiadczona przez WOMP CP-L w
Lublinie jest platna,

g) niedopuszczalne jest wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub
jego rodzicow/opiekunéw matoletniego, jak rowniez zachowywanie si¢ w sposdb mogacy
sugerowa¢ innym istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nierowne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

h) wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub

pracownikiem przez matoletniego, musza by¢ raportowane pracodawcy.

§ 7. Kontakt fizyczny

1. Kazde przemocowe dziatanie wobec maloletniego jest niedopuszczalne.

2. Kontakt fizyczny z maloletnim moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego
kontaktu, jezeli jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia
wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. W kontaktach tych
nalezy kierowa si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢
btednie zinterpretowany przez maloletniego lub osoby trzecie.

3. Zakazane jest bicie, szturchanie, popychanie oraz naruszanie integralno$ci fizycznej
matoletniego w jakikolwiek inny sposob.

4. Niedozwolone jest dotykanie matoletniego w sposéb, ktory moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

5. Nie nalezy angazowal si¢ w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawane walki z
matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

6. Nalezy zachowa¢ szczego6lng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktore doswiadczyly
naduzycia 1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie
do$wiadczenia mogg czasem sprawic, ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych
badzZ nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi.

7. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz $wiadkiem

jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
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matoletnich, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.
8. W sytuacjach wymagajacych czynnosci medycznych wobec matoletniego nalezy unikac

innego niz niezb¢dny kontakt fizyczny z matoletnim.

Rozdzial IV

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Zze maloletni doswiadcza krzywdzenia

§ 8. Powziecie wiadomosci

1. W przypadku powzigcia przez pracownika lub osobe¢ $wiadczaca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik lub
osoba ma obowigzek sporzadzenia notatki stluzbowej i1 przekazania uzyskanej
informacji pracownikowi wskazanemu w § 17 zarzadzenia oraz Dyrektorowi WOMP
CP-L w Lublinie.

2. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie kontaktuje si¢ z
opieckunami matoletniego, ktérego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o
podejrzeniu.

3. Wyznaczona przez Dyrektora WOMP CP-L w Lublinie osoba sporzadza opis sytuacji
maloletniego na podstawie rozméw z matoletnim, pracownikami i rodzicami oraz
opracowuje plan pomocy matoletniemu.

4. Plan pomocy maloletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez placowke dziatan w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,

w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje matoletniemu placowka,

c) wskazania specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

§ 9. Zespol interwencyjny
1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub zngcania si¢ fizycznego i1 psychicznego) Dyrektor WOMP CP-L

w Lublinie powotuje zespot interwencyjny, w sktad ktérego wchodza:
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a) Zastgpca Dyrektora ds. Medycznych WOMP CP-L w Lublinie

b) Kierownik Filii Nr 1 WOMP CP-L w Lublinie

c) Psycholog zatrudniony w WOMP CP-L w Lublinie

d) Koordynator ds. ochrony matoletnich

e) inny pracownik lub osoba $wiadczgca pracg na podstawie innej niz stosunek pracy,

majaca wiedze na temat skutkow krzywdzenia maloletniego lub o krzywdzonym
maloletnim.

2. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, speiniajacy wymogi
okreslone w § 8 pkt 3 i 4 niniejszych Standardow, na podstawie opisu sporzadzonego
przez pracownika oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informac;ji.

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie
maloletniego, Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie jest zobowigzany powola¢ zespo6t
interwencyjny.

4. Zespot, o ktorym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicow/opiekunéw matoletniego na
spotkanie wyjasniajagce, podczas ktéorego moze zaproponowal zdiagnozowanie
zglaszanego podejrzenia w zewng¢trznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza

si¢ protokot.

§ 10. Niebieska Karta

1. Sporzadzony przez zespét interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez
Dyrektora WOMP CP-L w Lublinie.

2. Koordynator ds. ochrony matoletnich informuje rodzicéw/opiekunow o obowiazku
jednostki — jako instytucji — zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do
odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy
spolecznej badz przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

3. Po poinformowaniu rodzicéw/opiekundéw matoletniego przez Koordynatora ds. ochrony
matoletnich Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie sklada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
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rodzinnego, o$rodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy

CP-L w Lublinie informuje o tym fakcie rodzicow/opiekunéw dziecka na pismie.

§ 11. Karta interwencji

. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji.

. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan

interwencyjnych.

§ 12. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi

. Naczelng zasada relacji migdzy maloletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy
uwzglednianiu godno$ci 1 potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec innego matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Matoletnim nie wolno uzywaé przemocy, zngca¢ si¢ nad innymi, uzywac¢ wulgarnego,
obrazliwego jezyka.

. Nie wolno wzajemnie si¢ zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ 1 obraza¢. Nie wolno
krzycze¢ na innych matoletnich.

. Nalezy szanowa¢ prawo innych do prywatnosci.

. Nie wolno uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywa¢ wobec innych osob przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

. Nie wolno utrwala¢ wizerunku innych osoéb (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody 1 w sytuacjach, ktére moga
ich zawstydzi¢ lub obrazic.

. Nie wolno uzywaé 1 proponowac¢ uzywania alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani

nielegalnych substancji.
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8. W przypadku krzywdzenia maloletniego przez innych matoletnich obowigzkiem
personelu WOMP CP-L w Lublinie jest bezposrednia, natychmiastowa reakcja na akty
agresji 1 przemocy, przede wszystkim przerwanie agresji lub przemocy i rozmowa z

ofiarg 1 sprawcg przemocy, naktonienie sprawcy do zado§cuczynienia.

§ 13. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy

1. W przypadku ujawnienia cyberprzemocy, osoba posiadajagca wiedze¢ o zdarzeniu
informuje o tym fakcie Dyrektora WOMP CP-L w Lublinie.

2. Osoba, ktorej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:

a) wyjasni¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

b) porozmawia¢ z poszkodowanym (zapewni¢ wsparcie psychiczne, porade),

C) porozmawiaé ze sprawca, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigza¢ do zaprzestania
takiego postgpowania i usuni¢cia materiatow z sieci,

d) powiadomic¢ opiekunéw poszkodowanego o zdarzeniu,

e) powiadomi¢ opickundow sprawcy o zajsciu, omowi¢ z nimi zachowanie dziecka,

f) zaproponowaé pomoc psychologiczno-pedagogiczng matoletnim (poszkodowany,
sprawca).

3. W przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i jesli maloletni jest nadal
krzywdzony, Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie podejmuje stosowne dziatania prawne
(zawiadomienie policji, sadu rodzinnego).

4. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, Dyrektor WOMP CP-L w
Lublinie, po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekunéw prawnych

poszkodowanego dziecka o mozliwos$ci zawiadomienia policji.

Rozdzial V

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 14. Rozpoznawanie sygnalow
1. Kazdy pracownik lub osoba wykonujgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
ktoéra uzyskata wiedz¢ o krzywdzeniu matoletniego, obowigzana jest do reagowania w

sytuacji zagrozenia dobra matoletniego.
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W przypadku dostrzezenia sygnatow przez placowke nalezy je zweryfikowaé, zbierajac
informacje pochodzace od innych pracownikéw oraz zawarte w dokumentacji.
Koordynator ds. ochrony matoletnich zbiera informacje i koordynuje dziatania
zmierzajagce do pomocy matoletniemu w Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy
CP-L w Lublinie oraz wspotpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem
sagdowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym.

. Nalezy zwraca¢ uwage na $lady pobicia matoletniego, oznaki bolu przy poruszaniu si¢
itp.

. Nalezy obserwowa¢ zaburzone zachowanie maloletniego, ktére moze by¢ skutkiem
krzywdzenia.

W razie potrzeby nawigzuje si¢ kontakt z pracownikami innych stuzb i instytucji
zajmujacych si¢ matoletnim i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.
W przypadku, gdy placowka uzyskata sygnaty o krzywdzeniu matoletniego z innych
zrodet, przeprowadza si¢ rozmowy z osobami z otoczenia matoletniego, tj.:
rodzicami/opiekunami prawnymi.

Po zebraniu 1 analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwos$ci wsparcia dla

dziecka.

Rozdzial VI

Ochrona wizerunku i danych osobowych maloletnich

§ 15. Zasady ogodlne
Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy CP-L w Lublinie, uznajgc prawo matoletniego
do prywatnosci 1 ochrony dobr osobistych, zapewnia ochron¢ wizerunku matoletniego
1 najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.
We wszystkich dziataniach Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy CP-L w Lublinie
kieruje si¢ odpowiedzialno$cig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i

publikowania wizerunkéw matoletnich.
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§ 16. Ochrona wizerunku

1. Utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu
dziecka) na terenie placowki wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
matoletniego.

2. Zgoda rodzicow/opiekundow na wykorzystanie wizerunku matoletniego jest wiazaca,
jesli maloletni i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania
zdje¢/nagran 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku oraz do czego
wykorzystane zostang zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie.

3. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania
wizerunkéw maloletnich sg rejestrowane i zgltaszane Dyrektorowi WOMP CP-L w
Lublinie.

4. Pracownikom i innym osobom §wiadczacym prace w Wojewddzki Osrodek Medycyny
Pracy CP-L w Lublinie nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku maloletniego na terenie instytucji bez

pisemnej zgody rodzica/opiekuna matoletniego oraz bez zgody dyrekcji.

Rozdzial VII

Monitoring stosowania Standarow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§ 17.

1. Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie jest odpowiedzialny za realizacj¢ 1 propagowanie
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem. W ramach delegowania
uprawnien Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie wyznacza do realizacji tych zadan
Koordynatora ds. ochrony matoletnich — Stawa Czarnecka.

2. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

3. Koordynator przeprowadza wsrdd pracownikow Wojewodzkiego Osrodka Medycyny

Pracy CP-L w Lublinie raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji
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Standardow, w ktorej pracownicy moga proponowaé zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow.

. Na podstawie przeprowadzonej ankiety Koordynator sporzadza sprawozdanie, ktore
przekazuje Dyrektorowi WOMP CP-L w Lublinie.

Dyrektor Wojewddzkiego Osrodka Medycyny Pracy CP-L w Lublinie na podstawie
otrzymanego raportu wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza je

pracownikom, matoletnim i ich rodzicom/opiekunom.

Rozdzial VIII

Przepisy koncowe

§18.
Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
podpisania niniejszego zarzadzenia.
Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane pracownikom, matoletnim i ich
opiekunom na kazdorazowe zZadanie.
Standardy sa zamieszczone na stronie internetowej placowki pod adresem

www.womp.lublin.pl oraz wywieszone przy rejestracji w wersji zupelnej oraz

skrécone;.

Kazdy pracownik medyczny (dzialalnosci podstawowej) ma obowiazek zapoznac si¢ z
standardami po zawarciu umowy o pracg.

Zapoznanie si¢ z standardami pracownicy Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy
CP-L w Lublinie potwierdzajg podpisem.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z trescig zarzadzenia i zobowigzanie do stosowania
zasad i1 procedur w nim zawartych w czasie pracy w WOMP CP-L w Lublinie znajduje

si¢ w aktach osobowych pracownika.
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http://www.womp.lublin.pl/

§ 19.
Wykonanie zarzadzenia powierzam pracownikom medycznym WOMP CP-L w Lublinie,

a nadzor nad jego przestrzeganiem Koordynatorowi ds. ochrony matoletnich.

§ 20.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor WOMP CP-L w Lublinie

Anna Rutczynska — Ruminska
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Zatgczniki:

Zalgcznik nr 1 — Karta Interwencji.

Zatacznik nr 2 — Notatka ze zdarzenia.
Zatacznik nr 3 — Skrécona wersja Standardow.

Zatacznik nr 4 — Zasady relacji pacjent - personel, skierowane dla matoletnich.
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